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Unsere heutige Agenda

Einstieg & Kontext

Ausgangslage: Mobilitatsmanagement 2025

Was Kl im Mobilitatsmanagement heute konkret leistet --> 3 Praxisbeispiele

Grenzen, Risiken & typische Irrtumer

Pragmatischer Fahrplan: In 3 Schritten zum Einsatz von K
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Ein Blick in die heutige Realitat...
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Ein Blick in die heutige Realitat...

SPIEGEL wirtschaft
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Naus Prognoss

So stark konnte KI Deutschlands Wachstum
befeuern

Forscher des WAB haben die Auswirkungen der Kl-Revolution simafiert: Deutschlands
Wirtschaft kiinnte pro Jahe e bis 20 0.8 Prozentpunkte stirke: wachsen, Und: Obwobl jobs
wvemichtet werden, droht kesne Massenarbeitslosaiet.
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Bosch identifiziert Kl als Schliissel fiir die Mobilitat von morgen

Cars > Autonomous Vehicles

Waymo Adds 3 New Cities to Its
Roster. Everything to Know
About the Robotaxi Service

Here's everywhere the self-driving company operates and
where it's headed soon.
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ml i \gtor und t eiber werden.

F

O carsync - e 6



Ein Blick in die heutige Realitat...



Ein Blick in die heutige Realitat...




Kl-Perspektiven des Mobilitatsmanagements

Dienstwagen, Poolfahrzeuge, Serviceflotten, C)PNV—Anbindung, On-Demand-Verkehre, Verkehrs- und

Carsharing etc. Parkraummanagement

(1) Dokumenten- & Datenverarbeitung (1) Dokumenten- & Datenverarbeitung
Rechnungen, Leasingvertrage, Werkstattbelege... Nutzungsdaten, Kundendaten...

(2) Prozesssteuerung (2) Prozesssteuerung
Schadenmanagement, Fuhrerscheinkontrolle, Einsatzplanung, Parkraumbewirtschaftung
UWV... (3) Analysen

(3) Analysen Auslastung von OPNV/Sharing, Wirkung von
Kosten je Fahrzeug/Standort, CO, je Kilometer, Verkehrsprojekten
Auslastung von Poolfahrzeugen... (4) Kommunikation

(4) Kommunikation Kunden, Behorden...

Fahrer, Dienstleister...
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Drei Praxisbeispiele aus der betrieblichen Praxis

Verifizierung von ubertragenen UVV/HU
Protokollen

der Aufgaben/Schritte sind bereits
heute automatisiert
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Drei Praxisbeispiele aus der betrieblichen Praxis

Gesetzliche Prifungen Nutzungsanderung
Verifizierung von uibertragenen UVV/HU Fahrzeug wechselt den aktiven Fahrer
Protokollen

A —
—

* 100% der Aufgaben/Schritte sind bereits * 70% der Aufgaben/Schritte sind bereits
heute automatisiert heute automatisiert

* 30% der notwendigen Schritte sind (noch)
nicht automatisiert
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Drei Praxisbeispiele aus der betrieblichen Praxis

Gesetzliche Prifungen Nutzungsanderung Ordnungswidrigkeit
Verifizierung von uibertragenen UVV/HU Fahrzeug wechselt den aktiven Fahrer
Protokollen

A —
—

* 100% der Aufgaben/Schritte sind bereits * 70% der Aufgaben/Schritte sind bereits * 1009% der Aufgaben/Schritte sind bereits
heute automatisiert heute automatisiert heute automatisiert

* 30% der notwendigen Schritte sind (noch)
nicht automatisiert
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Aktuelle Risiken und Grenzen

Zuverlassigkeit & Haftung

e Klliefert nicht immer korrekte
oder rechtssichere Informationen
- Schutz von Halluzination

* Verantwortungbleibt beim Nutzer
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Aktuelle Risiken und Grenzen

Zuverlassigkeit & Haftung

e Klliefert nicht immer korrekte
oder rechtssichere Informationen
- Schutz von Halluzination

* Verantwortungbleibt beim Nutzer
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Datenschutz & Sicherheit

Sensible Fahrer- und Fahrzeugdaten
durfen nicht unkontrolliert verarbeitet
werden (z.B. Geldwerte Vorteilmeldung)

Grenzen durch DSGVO & interne
Compliance-Regeln



Aktuelle Risiken und Grenzen

Zuverlassigkeit & Haftung

e Klliefert nicht immer korrekte
oder rechtssichere Informationen
- Schutz von Halluzination

* Verantwortungbleibt beim Nutzer

) carsync

Datenschutz & Sicherheit

Sensible Fahrer- und Fahrzeugdaten
durfen nicht unkontrolliert verarbeitet
werden (z.B. Geldwerte Vorteilmeldung)

Grenzen durch DSGVO & interne
Compliance-Regeln

Fachwissen & Kontext

Fehlende Kenntnis von
kundenspezifischen Regeln

Kl versteht nicht alle Nuancen komplexer
Servicefalle #gesunder
Menschenverstand
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Fahrplan: In 3 Schritten zum Einsatz von KI

Testen Sie eine spezifische Losung ...dann ausrollen!

Identifizieren Sie einen Klein starten, Auswirkungen messen...
relevanten Engpass dann skalieren
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Vielen Dank!

Dr. Moritz Weltgen

moritz.weltgen@carsync.de
+49 160 8457685

Sie sind in bester Gesellschaft:
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